INFORMATIONEN ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN DER

STADTWERKE NURTINGEN GMBH

DATENSCHUTZERKLARUNG

1. Datenschutzinformation

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie tber den Umfang der Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten (nachfolgend nur noch ,Daten®).

2. Verantwortlich fiir die Datenverarbeitung

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung nach den Vorschriften der Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) ist:

Stadtwerke Nurtingen GmbH

Porschestr. 5-9

72622 Nurtingen

Tel.: 07022 406 O

Web: www.sw-nuertingen.de

E-Mail: stadtwerke@sw-nuertingen.de

3. Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten:

Wir haben einen Datenschutzbeauftragten bestellt, an den sich jede betroffene Person jederzeit bei allen
Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt wenden kann. Sie erreichen ihn postalisch unter der
oben genannten Anschrift unseres Unternehmens mit dem Zusatz ,,personlich - z. Hd. Datenschutzbeauf-
tragter® oder uber E-Mail an datenschutzbeauftragter@sw-nuertingen.de

4. Datenverarbeitung

Im Rahmen unseres Webseitenbetriebs verarbeiten wir Daten. Dies umfasst auch die Offenlegung durch
Ubermittlung an Dritte und ggf. in sogenannte Drittstaaten auBerhalb der Europé&ischen Union (,EU“)und
des Europaischen Wirtschaftsraums.

Im Falle von Datenubermittlungen in die USA existiert ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommis-
sion, das sog. ,EU-US Privacy Shield“. Hierbei bescheinigt die EU-Kommission, dass die Garantien fur die
Ubermittlung von Daten in die USA auf der Grundlage des EU-US Privacy Shield den Datenschutzstan-
dards in der EU entsprechen. Soweit wir Daten in die USA Ubermitteln, haben wir die Teilnahme unserer
Dienstleister am EU-US Privacy Shield gekennzeichnet.

Die im Einzelnen betroffenen Daten, Verarbeitungszwecke, Rechtsgrundlagen, Empfanger und Ubermitt-
lungen in Drittstaaten sind in der nachfolgenden Aufstellung aufgefthrt:

a) Logdatei beim Webseitenbesuch

Wir protokollieren lhren Besuch auf unseren Webseiten. Dabei werden die folgenden Daten verarbeitet:
Name der jeweils abgerufenen Webseite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, die Ubertragene Datenmenge,
der Browsertyp nebst Version, das von lhnen genutzte Betriebssystem, die Referrer-URL (die zuvor be-
suchte Webseite), Ihre IP-Adresse und der anfragende Provider. Dies ist notwendig, um die Sicherheit der
Webseite zu gewahrleisten. Die Daten verarbeiten wir entsprechend auf der Grundlage unserer berech-
tigten Interessen geman Art. 6 Abs. 1f) DSGVO, um die Sicherheit der Webseite zu gewahrleisten. Die
Logdatei wird nach Ablauf von sieben Tagen geldscht, es sei denn, dass diese zur Aufklarung oder zum
Nachweis konkreter Rechtsverletzungen, die innerhalb der Aufbewahrungsfrist bekannt geworden sind,
bendtigt wird.
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b) Hosting

Im Rahmen des Hostings werden samtliche im Zusammenhang mit dem Betrieb dieser Website zu ver-
arbeitenden Daten gespeichert. Solche Daten verarbeiten wir auf der Grundlage unserer berechtigten In-
teressen geman Art. 6 Abs. 1f) DSGVO um den Betrieb der Webseite zu ermoglichen. Zur Bereitstellung
unseres Onlineauftritts nutzen wir Dienste von Webhosting-Anbietern, denen wir die oben genannten
Daten Ubermitteln.

c) Kontaktaufnahme

Sofern Sie mit uns Kontakt aufnehmen, werden lhre Daten (Name, Kontaktdaten, sofern von Ihnen an-
gegeben) und lhre Nachricht ausschlieBlich zum Zwecke der Bearbeitung und Abwicklung lhrer Anfrage
verarbeitet. Diese Daten werden von uns auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO zur Vertrags-
erflillung und/oder zur Erflllung unserer vorvertraglichen Pflichten oder aufgrund unserer berechtigten
Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1f) DSGVO zur Abwicklung Ihrer Anfrage verarbeitet.

d) Kontaktaufnahme bei Bewerbungen

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um uns Ilhre Bewerbung als Mitarbeiter/in z.B. per E-Mail oder uber
ein Kontaktformular zu Ubersenden, werden |hre Daten (z.B. Name, E-Mail-Adresse, gewlinschter Einsatz-
ort sofern von Ihnen angegeben), Ihre Nachricht sowie die Ubermittelten Bewerbungsunterlagen aus-
schlieBlich zum Zwecke der Bearbeitung und Abwicklung Ihrer Bewerbungsanfrage verarbeitet. Rechts-
grundlage flr die Datenverarbeitung ist vorrangig § 26 BDSG. Danach ist die Verarbeitung der Daten
zulassig, die im Zusammenhang mit der Entscheidung uber die Begriindung eines Beschaftigungsver-
haltnisses erforderlich sind.

Sollten die Daten nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens ggf. zur Rechtsverfolgung erforderlich
sein, kann eine Datenverarbeitung zur Wahrnehmung unserer berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1
f) DSGVO erfolgen, namlich zur Geltendmachung und/oder Abwehr von Ansprlichen.

e) Kundenkonto

Wenn Sie ein Kundenkonto erdffnen, willigen Sie damit ein, dass Ihre Bestandsdaten (Name, Adresse,
E-Mail-Adresse, Bankverbindung) sowie Ihre Nutzungsdaten (Benutzername, Passwort) gespeichert wer-
den. Dadurch kénnen wir Sie als Kunden identifizieren und Sie haben die Mdglichkeit, Ihre Bestellungen
und Auftrage zu verwalten. Die Datenverarbeitung erfolgt aufgrund lhrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1
a) DSGVO.

f) Vertragsabwicklung

Wir verarbeiten |hre Bestelldaten zur Abwicklung des bestehenden Vertragsverhaltnisses zwischen
Ihnen und uns. Die Verarbeitung der Daten erfolgt entsprechend auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1b)
DSGVO.

Wir Ubermitteln lhre Adressdaten an das mit der Lieferung beauftragte Unternehmen. Sofern zur Abwick-
lung des Vertrags erforderlich, Ubermitteln wir zusatzlich Ihre E-Mail-Adresse oder lhre Telefonnummer
zur Abstimmung eines Liefertermins (Avis) an das mit der Lieferung beauftragte Unternehmen.

Wir Ubermitteln Ihre Transaktionsdaten (Name, Datum der Bestellung, Zahlungsart, Versand- und/ oder
Empfangsdatum, Betrag und Zahlungsempfanger, ggf. Bankverbindung oder Kreditkartendaten) an den
mit der Abwicklung der Zahlung beauftragten Zahlungsdienstleister.
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5. Cookies, Webseitenanalyse und Marketing

Um die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermoglichen verwenden wir sogenannte Cookies. Hierbei
handelt es sich um kurze Datenpakete, die auf lIhrem Endgerat gespeichert und mit anderen Anbietern
ausgetauscht werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem SchlieBen lhres
Browsers unmittelbar geloscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf lhrem Endgerat
und ermdglichen es, Ihren Browser beim ndachsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies). Eine
Datenverarbeitung die aufgrund von Cookies erfolgt, die allein der Herstellung der Funktionalitat unse-
res Webangebots dienen, erfolgt insofern aufgrund unserer berechtigter Interessen geman

Art. 6 Abs. 1f) DSGVO.

Uber unseren Cookiebanner kénnen Sie festlegen, welche Arten von Cookies bei der Nutzung unserer
Website gesetzt werden sollen. Hier sehen Sie, welche Entscheidung Sie getroffen haben:

Im Aufbau: Die Website wird derzeit zum ersten Mal nach Cookies durchsucht.

Sie konnen alle auf Inrem Endgerat gespeicherten Cookies I6schen und die gangigen Browser so ein-
stellen, dass das Speichern von Cookies verhindert wird.

In diesem Falle mussen Sie moglicherweise einige Einstellungen bei jedem Besuch dieser Webseite er-
neut vornehmen und die Beeintrachtigung mancher Funktionen in Kauf nehmen.

Wir verwenden weitere Dienste im Zusammenhang mit den nachfolgenden Funktionalitaten:

a) Google Analytics

Wir nutzen Google Analytics einen Dienst der Google LLC 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View,
CA 94043 USA (,Google“). Google setzt hierbei bestimmte Cookies ein. Die durch das Cookie erzeug-
ten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website (einschlieBlich lhrer IP-Adresse), werden an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Die gespeicherten Informationen ver-
wenden wir, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fur die
Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung verbundene Dienstleis-
tungen zu erbringen. Die so erhaltenen Daten verarbeiten wir aufgrund unseres Uberwiegenden Interes-
ses an der optimalen Vermarktung unseres Onlineangebotes nach Art. 6 Abs. 1f) DSGVO. Google wird in
keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen.

Wir weisen darauf hin, dass diese Website Google Analytics mit der Erweiterung ,,anonymizelp()* verwen-
det. Dadurch werden IP-Adressen vor der Ubertragung an einen Server in den USA gekiirzt. Ein direkter
Personenbezug im Zusammenhang mit den gespeicherten Daten ist damit in der Regel ausgeschlossen.
Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server in den USA Ubertragen und dort ge-
kirzt.

Sie konnen der Datenerhebung jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widersprechen, indem Sie das De-
aktivierungs-Add-on fur Browser von Google Analytics unter
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de verwenden oder den folgenden Opt-Out-Link betatigen:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Bitte beachten Sie erganzend die Hinweise zur Verwendung von Daten von Google im Google-Partner-
Netzwerk unter:

http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners/

Google ist zertifiziert unter:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0O00000001L5AAl&status=Active

Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter: https://policies.google.com/priva-
cy?hl=de&gl=de
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b) Marketing/Werbung

Der Lieferant verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden (insbesondere die Angaben des Kunden
im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss) zur Begriindung, Durchflihrung und Beendigung des Ener-
gieliefervertrages sowie zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung nach MaBgabe der
einschlagigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen (z.B. des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), des
Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) sowie auf Grundlage der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO),
insbesondere Art. 6 Abs. 1lit. b) und f) DSGVO).

6. Einbindung von externem Content

Wir verwenden dynamische Inhalte (,Content“) von Dritten, um die Darstellung und das Angebot unserer
Webseite zu optimieren. Beim Webseitenbesuch wird automatisch mittels einer Schnittstelle zur Anwen-
dungsprogrammierung (,API“) eine Anfrage an den Server des jeweiligen Content-Anbieters gestellt, bei
der bestimmte Logdaten (z.B. die IP-Adresse der Nutzer) Ubermittelt werden. Der dynamische Content
wird anschlieBend an unsere Website Uibermittelt und dort dargestelit.

7. Dauer der Datenspeicherung

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es flr die Zwecke, fur die sie verarbeitet wer-
de erforderlich ist oder eine von |hnen erteilte Einwilligung von lhnen widerrufen wurde. Soweit gesetz-
liche Aufbewahrungspflichten zu beachten sind, kann die Speicherdauer zu bestimmten Daten ungeach-
tet der Verarbeitungszwecke bis zu 10 Jahre betragen.

8. Ihre Betroffenenrechte

a) Auskunft
Auf Wunsch erhalten Sie jederzeit unentgeltlich Auskunft Uber alle personenbezogenen Daten, die wir
Uber Sie gespeichert haben.

b) Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung), Widerspruch

Sollten Sie mit der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten nicht mehr einverstanden oder soll-
ten diese unrichtig geworden sein, werden wir auf eine entsprechende Weisung hin die Loschung oder
Sperrung lhrer Daten veranlassen oder die notwendigen Korrekturen vornehmen (soweit dies nach dem
geltenden Recht mdéglich ist). Gleiches gilt, sofern wir Daten kunftig nur noch einschréankend verarbeiten
sollen. Ein Widerspruchsrecht steht Ihnen insbesondere in den Féllen zu, in denen lhre Daten aufgrund
der Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich sind, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder unseres be-
rechtigten Interesses erfolgt, sowie darauf gestitzten Profilings. Ebenso steht Ihnen im Falle der Daten-
verarbeitung zum Zwecke von Direktwerbung ein solches Widerspruchsrecht zu.

c) Dateniibertragbarkeit
Auf Antrag stellen wir Ihnen lhre Daten in einem gangigen, strukturierten und maschinenlesbaren Format
bereit, so dass Sie die Daten auf Wunsch einem anderen Verantwortlichen Gbermitteln kdnnen.

d) Widerrufsrecht bei Einwilligungen mit Wirkung fiir die Zukunft
Erteilte Einwilligungen kdnnen Sie mit Wirkung fur die Zukunft jederzeit widerrufen. Durch lhren Widerruf
wird die RechtmaBigkeit der Verarbeitung bis zum Zeitpunkt des Widerrufs nicht berihrt.

e) Beschwerderecht
Sie haben zudem die Moglichkeit, sich wegen |Ihrer Betroffenenrechte bei einer bei einer Aufsichtsbehor-
de zu beschweren. https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/anschriften_table.html

Seite 4/5



INFORMATIONEN ZUR VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN DER

STADTWERKE NURTINGEN GMBH

f) Beschrankungen

Daten, bei denen wir nicht in der Lage sind die betroffene Person zu identifizieren, bspw. wenn diese

zu Analysezwecken anonymisiert wurden, sind nicht von den vorstehenden Rechten umfasst. Auskunft,
Léschung, Sperrung, Korrektur oder Ubertragung an ein anderes Unternehmen sind in Bezug auf diese
Daten ggf. moglich, wenn Sie uns zuséatzliche Informationen, die uns eine Identifizierung erlauben, bereit-
stellen.

9. Ausiibung lhrer Betroffenenrechte
Bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Ausktlinften, Berichtigung, Sperrung, Wi-

derspruch oder Léschung von Daten oder dem Wunsch der Ubertragung der Daten an ein anderes Unter-
nehmen, wenden Sie sich bitte an datenschutzbeauftragter(at)sw-nuertingen.de.
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